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ULUSOY RAYLI SİSTEMLER ANONİM ŞİRKETİ 
MÜŞTERİ VE TEDARİKÇİ AYDINLATMA METNİ 

 
a) Veri Sorumlusu 

ULUSOY RAYLI SİSTEMLER ANONİM ŞİRKETİ (“Şirket”) olarak, Şirketimizin gerçek kişi 
müşterisi/tedarikçisi veya tüzel kişi müşterimizin/tedarikçimizin temsilcisi olmanız sebebiyle 
Şirketimize bildirdiğiniz/bildireceğiniz kişisel verilerinizi, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
(“KVKK”) ve ilgili sair mevzuat kapsamında, veri sorumlusu sıfatıyla işlemekteyiz.  

b) İşlenen Kişisel Veri Kategorileri 

KVKK ve ilgili sair mevzuata uygun olarak işbu Müşteri ve Tedarikçi Aydınlatma Metni’nde belirtilen 
amaçlar ve hukuki sebepler kapsamında;  

Kimlik verileriniz; Ad, Soyad, T.C. Kimlik Numarası, cinsiyet, doğum yeri, doğum tarihi, anne-baba adı, 
medeni hal, imza, hizmet tedarikçileri için mesleki kimlik fotokopisi vb. 

İletişim verileriniz; E-posta adresi, işyeri telefon numarası, cep telefonu numarası, adres bilgileri vb. 

Müşteri işlem verileriniz; Fatura, senet, çek bilgileri, dekont bilgileri, sipariş ve talep bilgileri, müşteri 
talimatlarına ilişkin kayıtlar vb. 

Finansal verileriniz; Gerçek kişi müşteri/tedarikçi olmanız halinde, Şirketimizden alınan mal ve 
hizmetlere veya Şirketimize sunmuş olduğunuz hizmetlere dair finansal kayıtlar ve ödeme bilgileri, 
bilanço bilgileri, borç ve alacak bakiyesi vb.  

Güncel ve geçmiş işlem bilgileriniz; Gerçek kişi müşteri/tedarikçi olmanız halinde, Şirketimizce 
tarafınıza sunulan mal ve hizmetlere veya Şirketimizce tarafınızdan alınan hizmetlere ilişkin güncel ve 
geçmiş işlem bilgileri 

Talep ve şikayet bilgileriniz; Şirketimize iletmiş olduğunuz talep ve şikayet bilgileriniz, işbu talep ve 
şikayetlere ilişkin talep/şikayet değerlendirme raporları, talep ve şikayetler için alınan aksiyon bilgileri 
vb.  

Mesleki deneyim bilgileri; Gerçek kişi tedarikçi olmanız halinde, tarafınızca verilecek hizmete ilişkin 
olarak mesleki deneyim bilgileriniz 

işlenecektir.  

c) Kişisel Verilerin Hangi Amaçla İşleneceği 

Kişisel verileriniz, bu metnin (d) fıkrasında belirtilen hukuki sebepler dahilinde ve aşağıda belirtilen 
amaçlarla işlenecektir: 

• Teklif sunulması, tarafınıza ya da temsilcisi olduğunuz Şirketimiz tüzel kişi müşterisine mal ve 
hizmet temininin gerçekleştirilebilmesi, teklif, mal ve hizmet alımının gerçekleştirilebilmesi için 
gerekli iletişim bilgilerinin elde edilmesi, 

• Satış, satın alım ve sözleşme süreçlerinin yürütülmesi, 
• Karşılıklı sözleşmesel ve yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve takibi, 
• Yasal mevzuattan kaynaklanan yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve takibi, 
• Finans ve muhasebe işlerinin yürütülmesi, 
• Hukuk işlerinin takibi ve yürütülmesi, 
• Müşteri memnuniyetinin sağlanması,  
• Anket çalışmalarının yürütülmesi, 
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• Şirketimiz bünyesinde kullanılmakta olan bilgisayar yazılım sistemleri üzerinde kayıtların 
oluşturulması. 
 

d) Kişisel Verileri Toplama Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

Kişisel verileriniz, bu metnin (c) fıkrasında belirtilen amaçların yerine getirilebilmesi için; otomatik veya 
otomatik olmayan yöntemlerle tarafınızca ve/veya tüzel kişi müşterilerimizin/tedarikçilerimizin 
temsilcisi tarafından sözlü, yazılı veya elektronik ortamda Şirketimize iletilmesi yoluyla elde edilecektir.  

Kişisel verileriniz, bu metnin (c) fıkrasında belirtilen amaçların yerine getirilebilmesi için KVKK’nın 5 (2) 
maddesinde belirtilen “c) Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması”, “ç) Veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması” ve “e) Bir hakkın tesisi, kullanılması 
veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” hukuki sebepleri dahilinde işlenecektir.  

e) İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılacağı 

Kişisel verileriniz, aşağıda belirtilen amaçlar ile KVKK’nın 8 (2) (a) maddesi uyarınca ilgili kişinin açık 
rızası aranmaksızın aktarılacaktır: 

• Karşılıklı sözleşmesel ve yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla, gerekmesi halinde 
noter, icra daireleri, mahkemeler ve/veya yetkili kamu kurum ve kuruluşları ile 
paylaşılabilecektir. 

• Hukuki süreçlerin takip edilebilmesi amacıyla avukatlarımız ile sır saklama yükümlülüğü 
çerçevesinde gerektiği kadar paylaşılabilecektir.  

• Finans ve muhasebe işlerinin yürütülmesi amacıyla mali müşavir ve anlaşmalı olduğumuz 
banka ile paylaşılabilecektir.  

• Sözleşme, satın alım ve satış süreçlerinin yürütülmesi amacıyla nakliye hizmeti aldığımız 
tedarikçilerimiz/anlaşmalı kargo firmaları ile paylaşılabilecektir.  

• İlgili mevzuat kapsamında yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilebilmesi amacıyla bağımsız 
denetim hizmeti alınan firma ve ilgili kurum ve kuruluşlar ile paylaşılabilecektir.  

• İş faaliyetlerinin yürütülmesi amacıyla Şirketimiz bünyesinde kullanılmakta olan yazılım 
programlarının bakım/onarım ve kurulum faaliyetlerinin yürütülebilmesi adına lisans sahibi 
firma yetkilileri ile gizlilik ve sır saklama yükümlülükleri çerçevesinde gerektiği kadar 
paylaşılabilecektir.  
 

f) İlgili Kişi Olarak Haklarınız 

KVKK’nın 11. maddesi gereği Şirketimize şahsen, kimliğinizi ispat etmeniz kaydıyla, 

• Hakkınızda kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenebilir, eğer işleniyorsa veya işlenmişse, buna 
ilişkin bilgi talep edebilirsiniz. 

• Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenebilirsiniz. 

• Kişisel verilerinizin yurt içi veya yurt dışına aktarılıp aktarılmadığını ve kimlere aktarıldığını 
öğrenebilirsiniz. 

• Eksik veya yanlış işlenen kişisel verilerinizin düzeltilmesini isteyebilir ve bu kapsamda yapılacak 
işlemlerin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini talep edebilirsiniz. 

• Kişisel verilerinizin KVKK’nın 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde imha edilmesini 
(silinmesini veya yok edilmesini) isteyebilir ve bu kapsamda yapılacak işlemlerin kişisel 
verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi 
değerlendirerek imha yöntemlerinden (silme, yok etme ve anonim hale getirme) hangisinin 
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uygun olduğu somut olayın koşullarına göre Şirketimiz tarafından değerlendirilecektir. Bu 
bağlamda Şirketimiz tarafından seçilen imha yönteminin neden seçildiği ile ilgili olarak bilgi 
talep edebilirsiniz. 

• İşlenen kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 
şahsınız aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz edebilirsiniz. 

• Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın 
giderilmesini talep edebilirsiniz. 

Başvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteliğine göre en geç otuz (30) gün içerisinde ücretsiz olarak 
sonuçlandırılacaktır. Ancak, işlemin Şirket için ayrıca bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kişisel Verileri 
Koruma Kurulu tarafından Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de belirlenen 
tarifedeki ücret alınabilir. 

Kişisel verilerinizin işlenmesi ile ilgili hususlarda başvurunuzu internet sitemizde yer alan İlgili Kişi 
Başvuru Formu’nda belirtilen bütün bilgileri doldurmak suretiyle veya KVKK’nın 11. maddesi ile 13. 
maddesinin 1. fıkrası ve Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ gereğince, 

• Ahi Evran OSB Mahallesi Oğuz Cad. No:37/1 Sincan/Ankara adresindeki Şirketimize bizzat 
gelerek, 

• ulusoyraylisistem@hs01.kep.tr şeklindeki kayıtlı elektronik posta (KEP) adresimiz üzerinden, 
• Kimliğinizi tespit edebilmek ve yanlış kişilere bilgi vermemek adına yazılı olarak noter aracılığı 

veya iadeli taahhütlü mektup ile, 
• Güvenli elektronik imza, mobil imza ya da (varsa) tarafınızca daha önceden Şirketimize 

bildirilen ve sistemlerimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle 
info@ulusoyrail.com.tr adresine elektronik posta göndererek 

veya gelecekte Kurul’un belirleyeceği diğer yöntemlerle iletebilirsiniz.  
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